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夕暮れて　オフィスに漂う　焙煎香　 （大阪府　中松様）

オフィス川柳
募集中

Present  「お米の味くらべ 3種セット」を74名様に！ 

　

西
側
は
宇
和
海
、
ほ
か
三
方
は
山
々
に
囲
ま
れ
た
自
然

豊
か
な
街
、
愛
媛
県
宇
和
島
市
。
市
街
地
の
ほ
ぼ
中
央
に

あ
る
小
高
い
丘
か
ら
均
整
の
取
れ
た
優
美
な
姿
を
見
せ
る

の
が
、
現
存
天
守
を
も
つ
「
宇
和
島
城
」
で
す
。
城
郭
を
築

い
た
の
は
、
今
治
城
や
大
坂
城
、
江
戸
城
な
ど
も
手
掛
け

た
築
城
の
名
手
・
藤と
う
ど
う
た
か
と
ら

堂
高
虎
。
さ
す
が
高
虎
！
と
思
わ
せ

る
最
大
の
特
徴
は
、
地
形
を
巧
み
に
生
か
し
た
い
び
つ
な

五
角
形
の
縄
張
（
城
の
設
計
）。
四
角
形
と
思
い
侵
入
し
て

き
た
敵
の
方
向
感
覚
を
狂
わ
せ
る
狙
い
が
あ
っ
た
よ
う
で

す
。
そ
し
て
築
城
か
ら
約
70
年
後
の
太
平
の
世
、
宇
和
島

藩
２
代
藩
主
の
伊だ
て
む
ね
と
し

達
宗
利（
伊だ

て
ま
さ
む
ね

達
政
宗
の
孫
）が
再
建
し
た

の
が
、
狭
間
や
石
落
と
し
な
ど
の
防
御
設
備
が
ほ
と
ん
ど

な
い
、
戦
闘
力
よ
り
も
見
た
目
を
重
視
し
た
華
麗
で
格
式

高
い
平
和
な
天
守
。
戦
乱
の
世
と
太
平
の
世
の
見
事
な
コ

ラ
ボ
が
楽
し
め
る
の
も
宇
和
島
城
の
魅
力
で
す
。
ま
た
、
城

山
に
は
約
４
５
０
種
の
草
木
が
生
い
茂
り
、
苔
む
し
た
石
垣

群
と
織
り
成
す
幽
玄
の
世
界
に
も
魅
せ
ら
れ
る
で
し
ょ
う
。

築
城
の
名
手
が
手
掛
け
た
、
会
心
の
名
城

日本の名城めぐり

表紙の器を1名様に
プレゼントします！

今回の表紙で使われた器
をプレゼントします。ご応
募される方は専用の応募
欄にチェックをしていただ
くか、「表紙の器プレゼン
ト希望」と書いてご応募く
ださい。
※実際に表紙撮影に使用した器
です。

第11回 宇和島城

写真提供：宇和島市

 「合
ご う こ く

谷 &歯
し つ う て ん

痛点」第5回

歯痛や歯槽膿漏の
痛みをやわらげる
まず万能のツボ「合谷」を
刺激。痛みがおさまらない
場合は、「歯痛点」を親指
と人差し指ではさみ、やや
強めに押しもみましょう。

（あくまでも歯科に行くまでの応急
処置です）

鍼灸師 諸岡那奈　https://www.himalayanyogshala.com/nanamorooka

ここがツボ
「イタタタタ……」出張中の急な歯痛に

合谷

歯痛点

担当者さんは本当に対応が良くて、来て
いただくのをとても楽しみにしておりま

す。私もサービス業に従事していたことがありま
すので、本当に大変な仕事ですよね。いつも笑
顔でありがとうございます。  （岩手県　高橋様）
編集部▶私どもこそ、お客様の笑顔にお会いできる
のを毎日とっても楽しみにしておりますヽ(=́ ▽`=)ﾉ 
皆様の笑顔の為、これからも真心こめてお届けしま
す！ 待っていてくださいね♡ヾ (＠⌒―⌒＠)ノ

イオーズのコーヒーはお客様に人気で、
「近くに寄ったからコーヒー一杯いただく

わ」なんてお得意様もいらっしゃったり（笑）挽きた
ての香りがとても良いです！   （茨城県　森田様）
編集部▶わぁ、嬉しい限りです(＊^▽^＊)お客様の大切
な方にも喜んでいただける美味しいコーヒーをお届けで
きるよう、これからも日々 精進してまいります(^ ０^ )ゞ

ご

ダ

編集部に寄せられた
皆様からのお便りを紹介します

Voice MailFrom User’s

ィーサーバーを契約していますが、ワンタッ
チでいつでも3種類の飲料が飲めるので、

とてもありがたいです。他にはなかなかないサー
ビスだと思うので、今後とも利用させていただき
ます。  （東京都　上地様）
編集部▶選べるって嬉しいですよね♡ダイオーズで
は数種類のお茶やコーヒー、スポーツドリンクをご
用意させていただいておりますヽ(＊^▽^＊)ﾉ 是非
色 と々お試しくださいね♡

テ

165号Present

"

D-mail 第165号
発行所／株式会社ダイオーズ ジャパン 
　　　　ダイオーズOCSチェーン本部
発行日／ 2020.11.9

"▼ 皆様の声をダイオーズにお聞かせください！！ ▼

❶クイズの答え❷D-mailの号数（今号は165号）❸お名前❹貴社名❺貴社ご住所❻TEL 
❼ご利用頂いているダイオーズの商品❽いつも飲んでいるコーヒー❾弊社担当営業所
❿弊社担当者⓫商品や「D-mail」に関するご意見・ご要望をお書きの上、官製ハガキ、当社
ウェブサイト（https://www.daiohs.com）、または下記応募用紙を担当にお渡しなど、いず
れかにてご応募ください。厳正なる抽選の上、当選された方には担当者が景品をお届けします。

宛　　先　〒100-0005　東京都千代田区丸の内1-7-12　東京駅ＪＲサピアタワー 14階 
　　　　　（株）ダイオーズ ジャパン「D-mailプレゼント」係
締め切り　2020年12月9日消印まで有効
※お客様からお寄せいただいた個人情報は、投稿作品のご紹介、プレゼントの抽選及び発送以外には利用いたしません。

前号クイズの答え▶Vol.164の答えは1の「太陽」でした。

●貴社名

●ご利用頂いている
　ダイオーズの商品

●いつも飲んでいる
　コーヒー

●弊　社
　担当者

●弊社担当
　営業所

●商品や「D-mail」についての感想・要望・オフィス川柳 表紙の器プレゼントに応募□
（ご希望の方は□内にチェックを入れてください）

D-mail Vol.165

●貴　社　〒
　ご住所 TEL　　　　（　　　　）　　　　　　

●クイズの答え ●お名前

地球環境にやさしい印刷
方法で作成されています

ブランド米 3 種類の食べくらべができる嬉しいセットです☆
ご家庭で各地の味を楽しんでみませんか♪

「お米の味くらべ3種セット」を

74名様にプレゼント！　

「歩きスマホをするな！」など、マナー違反を激しく叱責するタイプは？
1.自由人タイプ 　2.正義の味方タイプ 　3.意識高い系リーダータイプ

今号のクイズ



夕暮れて　オフィスに漂う　焙煎香　（大阪府　中松様）オフィス川柳  今月の一句 ● まぶたを閉じると思い浮かびます…夕暮れ時、部屋いっぱいに広がる焙煎香……まさに至福の時間 (*́ Д` )　うぅー、
もう我慢できませんっ！ コーヒー淹れてきますε===(っ≧ω≦ )っ［編集部］

ダイオーズの
おいしいコーヒーで
イライラを解消

教えてくれたのは…… 安藤俊介さん

一般社団法人日本アンガーマネジメント協会代表理事。アンガーマネジメントコンサ
ルタント。怒りの感情と上手につきあうための心理トレーニング「アンガーマネジメ
ント」をアメリカで学び、日本に導入。企業、官公庁、医療機関などで数多くの講演、
研修を行うほか、テレビや雑誌などでも“怒り”に関するアドバイスを行っている。
著書：「アンガーマネジメント入門」「あなたのまわりの怒っている人図鑑」など

災害などで社会が混乱すると怒りが蔓延しやすくなるそ
うですが、あなたも最近イライラしていませんか？「怒り」
といってもどんな時に何に腹をたてるのかは人それぞれ。
自分のタイプを知ってムダな怒りを回避しましょう。

   怒りのタイプでわかる

あなたの

改善点

自分もどこかでルール違反をして
いるかも……適度に目をつぶる。

道徳を押し付ける
正義の味方
道徳を重んじ、高い理想を掲
げて、突き進む人。

特徴

キレ癖
公共の場でマナーの悪い人、
ルールを破る人を見かけると
迷わず叱りつける。

改善点

一度出した結論に固執せず、「ほか
の見方もできるのでは？」と考える。

グレーを嫌い、白黒つける
完璧主義者
論理的で合理的、明快な判断
に長けている人。

特徴

キレ癖
だらしない人が許せない。な
んでも白黒はっきりさせ、グ
レーの存在を認めない。

改善点

自分がその人にしてほしいことが、
義務・欲求・権利のどれかを考える。

上から目線の
意識高い系リーダー

どんな状況でも堂々とした態
度のリーダータイプ。

特徴

キレ癖
自分は特別な人間と思い、相
手が思い通りにならないとイ
ラっとし、怒り方も上から。

改善点

マイルールが絶対
ガンコな心配性

温厚そうだが、内には強い芯
を秘める人。

特徴

キレ癖
「自分の考えが正しい」と思い
こみ、マイルール通りに物事
が運ばないと気に入らない。

改善点

いつも大袈裟、かまってちゃん
悲劇の主人公
勝てない勝負はせず、人間関
係もそつなくこなす人。

特徴

キレ癖
自棄的な態度で相手を攻撃す
る“かまってちゃん”。ひが
みや妬みが怒りに変わる。

改善点

空気を読まない
自由人

考えを素直に表現でき、統率
力に長けた人。

特徴

キレ癖
人の気持ちや空気を読むのが
苦手で、後先考えずに怒りを
そのまま表現する。

ベストな方法は状況で変化するので、
マイルールを大切にしつつ、少し譲る。

人と接するときはあまり身構えず、自分
の気持ちは、態度ではなく言葉で伝える。

考えや立場は人それぞれ。他者にポジ
ティブな好奇心を持ち、考えて行動する。

キレ癖
STEP 1  各質問の答えを★の中から選び、点数をつける
Q1	 世の中の守るべきルールには従うべき	......... ■点

Q2	 ものごとは納得いくまでつきつめたい	......... ■点

Q3	 自分の行動は正しいと言い切れる	.............. ■点

Q4	 自分が決めた手順通りに進まないとイヤ	...... ■点

Q5	 性善説より性悪説のほうがしっくりくる	...... ■点

Q6	 自分が良いと思ったものは世間でも人気	...... ■点

Q7	 道徳的、倫理的であることはとても大切	...... ■点

Q8	 好き嫌いがはっきりしている	.................... ■点

Q9	 自分に対するまわりの評価が気になる	......... ■点

Q10	心配事は多い方だ	.................................. ■点

Q11	石橋は叩いて渡るタイプだ	....................... ■点

Q12	後先考えずに行動することがよくある	......... ■点

まったくそう思わない	.................1点
そう思わない	............................2点
どちらかというとそう思わない	......3点
どちらかというとそう思う	............4点
そう思う	..................................5点
まったくそう思う	.......................6点

STEP 2  一番点数が高かった番号は？
1	Q1+Q7	...................正義の味方タイプ
2	Q2+Q8	..................完璧主義者タイプ
3	Q3+Q9	.......意識高い系リーダータイプ
4	Q4+Q10	...........ガンコな心配性タイプ
5	Q5+Q11	..............悲劇の主人公タイプ
6	Q6+Q12.......................自由人タイプ

あなたの
怒りは
どのタイプ？


