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上半期の業績とトピックス
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上半期連結売上高の推移
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上半期連結営業利益の推移
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201３年3月期上半期決算ハイライト

実 績 前期比

売 上 高 7,605 107.3％

売上比

営業利益 622 8.2％

経常利益 604 7.9％

当期純利益 315 4.1％

配当利回り 3.0％(11月14日終値ベース)

（単位：百万円）
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国内部門トピックス①

新規顧客開拓が順調

・「エリア担当制営業管理システム」の確立

・過去最多の新規ＦＣオーナーが加盟した「カバー
オール事業」の売上は二桁成長

・「全社一斉拡販キャンペーン」により、ボトルウォー
ター、ティーサーバーの契約台数が増加
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国内部門トピックス②

• 「管理チェックツール」を作成し、拠点運営管理
の標準化とチェックの仕組みを完成

• 「３６５日サービス体制」を全国に拡大する為の
整備を実施

運営管理の標準化とサービス体制の強化
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米国部門トピックス①

増収増益路線の継続

• 自力成長にM&Aが加算された結果の増収
• 5月にオクラホマシティ、スポケーン両市場に

M&A出店
• 出店後3年経過のテキサスやコロラド各拠点

で、売上が順調に増加

総売上高
前年比115.5％

（ドルベース）
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米国部門トピックス②

営業利益 前年比140.4％（ドルベース）

• シカゴ、デトロイトの
大型買収案件の営
業権償却終了による、
費用負担の大幅減

• 拠点毎の利益を最大化する「モデル経営」を
実践
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通期業績予想と
下半期重点政策
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国内部門重点政策①

• テリトリーマネジメントの「全店実施」と「効果測定」

• ログブックでの拠点運営管理

拠点運営の標準化
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売れる商品の開発と拡販

国内部門重点政策②

• 新コーヒーのラインアップ

• 新型ピュアウェーブ、クリンミストの販売開始

• ティーサーバーの拡販
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国内部門重点政策③

管理部門スタッフの評価の見える化

• 「公的資格取得」による、昇給、昇格査定時の評価
ポイント加算制度の導入
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米国部門重点政策①

M&A実施拠点の運営安定化

• 上半期中、および10月(オハイオ州クリーブランド)
に実行したM&A進出拠点の運営を、当社の仕組
みに統合し、運営を安定させる
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米国部門重点政策②

• 全米展開を見据え、中・東部管理拠点（シカゴ）と
米国本社（ロサンゼルス）との分業体制を整備する

管理・拠点サポート体制の構築
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米国部門重点政策③

長期成長戦略とM&A

• 来期以降の実行を念頭に、M&A案件発掘活動の
継続的実施
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国内部門の対処すべき課題

• 売上規模別の組織編成

• 拠点管理の合理化によるロスの減少

• 顧客ニーズに合わせた商品の開発、拡販
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米国部門の対処すべき課題

• 拠点毎の利益管理を着実に行う(モデル経営)

• Ｍ＆Ａの積極的な実行に加え、自力出店型の市場
進出も並行準備

• 米国中央部・東部で
の新規出店、規模
拡大に伴う管理体
制の継続的整備
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＜ご参考＞会社基本情報

商 号

証券コード

創 業

代表者

本 社

資本金

事業内容

売上高

経常利益

従業員数

決算期

株式会社ダイオーズ

４６５３

１９６９年６月

代表取締役社長 大久保 真一

東京都港区浜松町二丁目４番１号 世界貿易センタービル２３階

１０億５１百万円（２０１２年９月３０日現在）

トータルオフィスサービス事業を営む連結子会社２社の純粋持株会社

１４３億７１万円（２０１２年３月期 連結）

８億６５百万円（２０１２年３月期 連結）

９０１名（ ２０１２年３月期 連結 フルタイマー換算）

３月３１日
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